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一、聚光平台简介 

1. 什么是聚光平台 

聚光平台是小红书营销全新上线的一站式广告投放平台，能够满足广告主以“产品种草、商品销量、客资收集、直播推广、抢占赛道”为目标的

多样化营销诉求。平台打通了搜索和浏览两大用户关键决策场景，并支持以 SPU（产品）为颗粒度的精准定向和智能投放能力，为广告主提供一

体化的营销解决方案，让好产品自然发光 

（聚光平台网址：http://ad.xiaohongshu.com） 

 

2. 聚光平台的核心优势 

 一站式解决方案，覆盖多种营销诉求 

聚光平台深度适配广告主在小红书的生意模式，支持产品种草、商品销量、客资收集、直播推广四大营销场景，一站式满足广告主在小红书的多

种营销诉求。 

 信息流+搜索双引擎，深度影响消费决策 

聚光平台依托于小红书的独特生态环境，提供信息流+搜索的产品双引擎。通过“信息流产品种草—搜索产品收割”的独特模式，帮助广告主的

品牌/产品快速提升口碑，深度影响消费者决策。 

 智能投放能力，科学提升营销效率 

聚光平台提供信息流和搜索产品的多种智能投放能力，系统化地实现营销效果优化，自动化地减轻日常操作负担，帮助广告主提升经营的效率和

效果，有效降低营销成本。 

 全链路数据支持，助力商家营销决策 

聚光平台依托于小红书的数据技术，提供营销场景下的数据洞察与分析能力。结合 DMP 能力，打造精细化人群营销，满足人群挖掘、洞察、圈

选、投放等全流程需求，实现科学度量与有效归因。 

 健康生态环境，实现良性循环发展 

聚光平台不只关注广告主的单次流量价值，更注重引导广告主在小红书社区环境中实现长效经营，实现广告和自然流量间的互相助力，帮助品牌

在小红书获取经营复利，长期、健康、稳定的发展。 

 



 

3. 聚光产品矩阵 

 

 

二、开户与注册  

1. 客户开户与注册 

 聚光平台 注册与开户流程 

2. 代理商开户与注册 

 如果您是已入驻小红书的代理商，想新建代理商子账户，可登录合作伙伴平台（网址链接： https://partner.xiaohongshu.com/login）完成相

关操作。 

 如果您是还未入驻小红书的代理商，可登录合作伙伴平台（网址链接： https://partner.xiaohongshu.com/login）自助申请入驻。参考资料：

效果代理商入驻合作伙伴平台操作指南  (对外).pdf 

 

三、登录方式  

1. 使用聚光平台的账户密码，即可登录并使用聚光平台（网址链接： http://ad.xiaohongshu.com）。账户密码登录支持的账户类型：广告主账

号、广告主运营账号、代理商账号、代理商子账号。 

2. 如果您是代理商/代理商员工，可使用以下登录方式： 

 直接使用代理商主账户的账户密码或手机号&验证码登录聚光平台，并可在聚光平台内跳转至代理商子账户； 

 登录合作伙伴平台（网址链接： https://partner.xiaohongshu.com/login），登录后在子账户列表选择对应的代理商子账户，并跳转聚光账户。 

 

 

https://doc.weixin.qq.com/doc/w3_AagAyAaQAJ8hN1Maoc5S4azLvrMyY?scode=ANAAyQcbAAgNZzYcMdAagAyAaQAJ8
https://drive.weixin.qq.com/s?k=ANAAyQcbAAg4imTCIyAagAyAaQAJ8


 

四、聚光平台使用指南 

1. 首页  

聚光平台首页中，提供账户资金概览，效果数据概览，活动信息获取等功能，帮助您快速了解目前的账户情况，获取平台的最新资讯 

模块 功能说明 

平台首页  广告投放数据概览支持：总消费，总展现，总点击，点击率，平均点击价格 

 品牌合作数据概览支持：总曝光，总阅读，总互动，互动率 

 

2. 广告管理 

2.1 广告管理页面 

广告管理页面为您展示广告投放的概览情况，快速了解账户消费，投放效果等核心信息，同时支持在广告计划，单元，创意，定向，关键词五个

层级，对预算，出价，投放时段，广告状态等做快速修改 

模块 功能说明 

广告管理首页  账户余额：包含现金余额和返货余额，和专业号推广中心共用 

 账户日预算：和专业号推广中心的账户日预算一致，修改后同时生效；支持设置节假日 20%以内上涨和次日 0 点定时修

改 

 今日消耗：聚光平台和专业号推广中心今日实时消耗相加 



 

 

广告列表页 计划 

 

单元 

 

创意 



 

 

定向 

 

关键词 

 

2.2 新建广告 

新建一条广告由推广计划，推广单元和广告创意三个层级组成。手动出价计划下，一个计划支持创建多个单元；自动出价计划下，一个计划仅支

持创建一个单元。一个单元下均可创建多个创意 

 

 

 



 

模块 功能说明 

推广计划 第一步：选择营销诉求 

 产品种草：吸引您的目标受众，增加其使用产品或服务的兴趣 

 抢占赛道：快速提升您的产品或服务在某赛道和场景的影响力，目前仅支持搜索推广 

 商品销量：吸引您的目标受众进入您的店铺或购买店铺商品 

 客资收集：吸引您的目标受众提交销售线索或发起私信咨询 

 直播：提升您直播间的观众量和人气 

 

 

 

第二步：设置计划基本信息 

 设置计划名称，广告类型，推广标的类型，投放日期，投放时段（高级设置中） 

 投放时段设置支持预览和模板保存 



 

 

 

第三步：选择推广目标和出价方式，设置计划预算 

 当成本控制方式为自动控制时，必须设置计划预算，其他情况预算可以设为不限 

 自动控制计划，无需设置出价，系统会在尽量花完预算的前提下，获取最多转化数，即最低转化成本 

 

 

推广单元 第一步：设置单元基本信息和推广标的 

 当推广目标为商品成单量，进店访问量，私信咨询量时，仅支持选择我的笔记，不支持合作笔记 

 笔记列表中展示笔记阅读和互动数据作为参考 



 

 

 

第二步：设置定向条件和出价 

① 搜索推广 

 根据所选创意内容，在【以词推词】模块，系统会自动推荐一批关键词，可以根据推荐理由标签筛选词，包括： 

 蓝海词：流量大但目前竞争不激烈的词 

 同行买词：同行业广告主覆盖度高的词 

 黑马词：流量呈显著上升趋势的词 

 高点击：点击率相对较高的词 

 关键词匹配方式：用户的搜索内容如何匹配到您的广告。以关键词“口红”为例，搜索词形式支持： 

 精确匹配：用户搜索内容与您的关键词完全相同，只匹配“口红” 

 短语匹配：用户搜索内容精确包含您的关键词，例如：“不沾杯口红”，“口红爆款”等 

 

 



 

 

② 信息流推广 

 

 

 



 

 

 

创意 设置转化组件或创意封面 

 推广标的为笔记时，可以选择挂接转化组件，吸引用户产生行动转化。若笔记已在小红书 APP端挂接商品卡片，无需再次挂接转

化组件 

 推广标的为落地页或商品时，需要设置创意封面 

 封面优选通过优选算法模型，挑选图片作为笔记封面备选，最终展示点击率最高的封面图片，优选后笔记点击率预计提升

15%左右封面优选介绍 

 

① 转化组件 

 

② 创意封面 

https://www.xiaohongshu.com/apps/vincent/ditto?id=juguang_07&naviHidden=yes&utm_source=social&useNativeChannel=yes&fullscreen=true


 

 

3. 数据报告 

数据报告为广告主提供数据监控、分析、复盘的能力，助力广告主提升科学化投放，精细化运营水平 

模块 功能说明 

广告投放报表 数据概览 

 聚光平台中，账户层级的数据为聚光平台和专业号平台的总和，其他层级仅包含聚光平台数据 

 广告投放数据概览支持：总消费，总展现，总点击，总点击率，平均点击价格 

 

 

详细数据 

 关键词、商品、落地页等维度数据，可在详细报表中的细分入口选择 

 部分数据字段暂不支持分时数据 



 

 

 

自定义列 

 在广告管理和数据报告的数据页面均支持保存常用自定义列，满足广告主的个性化数据诉求 

 

4. 投放工具 

投放工具旨在广告投放的前中后期为广告主提供必要辅助，目前支持落地页创建，推广点击监测设置，追踪转化线上联调，历史操作记录查询，

抢排位工具，关键词规划工具等功能 

模块 功能说明 

落地页  创建和管理留资 H5 页面 



 

 

推广点击监测  方便广告主维护点击监测链接 

 

追踪转化工具  服务外链 API 数据回传，支持广告主线上联调 

 

历史操作记录  在不同维度，不同时间追踪广告投放的动作变化，帮助提升广告投放能力 



 

 

抢排位工具  帮助广告主优化搜索广告展现排名位次，在同类目中通过靠前位次拿到更多曝光 

 

关键词规划工具  提供多种推词方式，帮助广告主快速完成选词决策 

 

专业号私信管理 快速跳转至【专业号平台-私信管理】模块 



 

5. 财务管理 

帮助广告主管理资金，发票，合同等财务事项 

模块 功能说明 

资金钱包  查看账户余额，账户流水，广告消耗记录，及账户充值记录等资金信息 

 

开票管理  可发票开具的金额，为当前已经消耗的资金减去已开票金额 

 本月消耗业务资金，在下个月 1 日以后才可以索取发票 

 在线申请专票时，发票的金额需要大于等于 1000 元，1000 元以下请咨询客服；在线申请普票时，可开具金额上限为 10

万元 

 

合同管理  用于客户与小红书线上签约广告合同，目前支持线上签约的合同类型如下： 

品牌年框、效果年框、MCN 机构合作协议、效果年框返点政策、效果年框返点金额、效果保证金、终止协议 



 

 

6. 账号管理 

管理投放子账号，维护账户推广资质，物料资质等信息 

模块 功能说明 

子账号管理  方便广告主管理合作代理商子账号 

 

推广资质认证  认证广告推广资质 

 



 

 

物料资质认证  认证投放物料资质 

 

 

 

 

 

 


